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1 Befunde der Formativen Evaluation

Die hier dargestellten Befunde der formativen Evaluation umfassen zwei grundlegende
Modelle, die zum einen das sozialrdumliche Bedingungsgefiige von den hier in Rede ste-
henden Kitas beschreiben (,,Doppelkumulation”) und zum anderen das Bedingungsge-
flge in den Einrichtungen selbst (,Qualitatsdimensionen Kita%“).

Die Datengrundlage dafiir wurde Uber ein qualitatives Sample von 3 Untersuchungsein-
richtungen generiert. Dort wurden insgesamt 10 Interviews geflihrt (3 Leitungskrafte, 1
stellv. Leitung und 6 Fachkrafte). Erganzt wurden diese Daten mit Daten aus Dokumen-
tationen von Formaten des Programmtréagers, an denen die Leitungskrafte und Trager-
vertretungen aller Programmkitas teilgenommen haben. Dariber hinaus wurde auf Be-
funde der Evaluation des Handlungsprogramms von 2013-2015 zuriickgegriffen.

Die hier dargestellten Befunde wurden sowohl mit den Leitungskraften als auch mit den
Tragervertretungen validiert, d.h. die Befunde wurden einer Bewertung unterzogen und
auf Gultigkeit Gberprift.

1.1 Kind und Kita im Sozialraum - Doppelkumulation

Der Aktionsplan Kita? ist Teil des kommunalen Handlungsprogramms ,Aufwachsen in
sozialer Verantwortung, durch das seit 2019 13 Kindertagesstatten und vier Horte u.a.
mit deutlich mehr Personal ausgestattet wurden. Damit hat die Stadt Dresden im bun-
desweiten Vergleich vergleichbarer Programmansatze Malistdbe gesetzt. Mit Beginn
der Intervention wurde das Forschungszentrum der Evangelischen Hochschule Dresden
(ZFWB gGmbH) mit der formativen — also einer begleitenden — Evaluation beauftragt.
Diese hat zum Ziel zu prufen, wie sich die MaBnahmen auf die Praxis auswirken und ob
in der Kita die Folgen sozialer Benachteiligung bei Kindern kompensiert werden kénnen.
Der Fokus der formativen Evaluation liegt in dieser ersten Phase auf sozialen und sozial-
raumlichen Faktoren als Bedingungsgefiige fir die Programminterventionen.

Die Evaluation kann in Hinblick darauf auf Erkenntnisse aus der Begleitforschung des
Handlungsprogramms zwischen 2013 und 2015 zurlickgreifen und erganzt diese mit ak-
tuellen Befunden. Ein pragnanter Befund zeigt, dass Kinder, die in belasteten Sozialrau-
men aufwachsen und die dortigen herausgeforderten Kitas besuchen, weiteren Risiken
ausgesetzt sein konnen. Da der Aktionsplan der Stadt Dresden mit seinen Ressourcen an
diesem kritischen Punkt ansetzt, wird das komplexe Bedingungsgeflige dieser Risiken im
Folgenden knapp umrissen.

Als Ausgangspunkt fiir die Evaluation werden unter Bezug auf aktuelle Studien zunachst
die spezifischen Bedingungen des Alltags in den Programm-Kitas rekonstruiert. Auf der
Basis der qualitativen Befunde konnten zwei Perspektiven zusammengefiihrt werden,



die zwar jeweils seit knapp 20 Jahren? erforscht werden, aber bislang eher getrennt von-
einander diskutiert wurden:

(1) Die Auswirkungen sozialer Benachteiligung auf Kinder
(2) Die Sozialrdumlichen Bedingungen von Kitas in segregierten Quartieren und die
Folgen

Bereits in den Anfangen des Handlungsprogramms (2008) wurden in Kitas belasteter
Sozialrdume Phdnomene von , doppelter Benachteiligung? beobachtet. Diese Befunde
wurden in der ersten Evaluation (2013-2015) systematisch erforscht und belegt.? Auch
in der aktuellen Evaluation zeigt sich, dass die Risiken, denen die Kinder durch ihre Le-
benslagen ausgesetzt sind, in den sozialrdumlich herausgeforderten Kitas nicht nur
kaum kompensiert werden kénnen, sondern dass die Folgen sozialer Benachteiligung
durch strukturelle und fachliche Limitierungen in den Einrichtungen (re-)aktualisiert
werden.

Im Rahmen der jlingsten Untersuchungen des Aktionsplans wurde erkennbar, dass sich
beide Aspekte des Bedingungsgefiiges nicht nur addieren, sondern dass sie sich gegen-
seitig verstarken. Damit steigt die Relevanz von gezielten Investitionen in diese Kitas, die
neben Personalressourcen auch Strategien zur Vermittlung lebenslagensensibler Per-
spektiven und zur spezifischen Erweiterung des Handlungsrepertoires der Fachkrafte
bereithalten.

Die Einordnung entsprechender Befunde wird durch Theorien der Lebenslagen* und
Segregation® gerahmt und fiihrt zu einer modellhaften Darstellung des Bedingungsgefii-
ges. (Abb. 1)
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Abbildung 1: Theorieverkniipfung

L vgl. exemplarisch. fiir d. Anfange u.a. Mayr (2000); Stickelmann /Frithauf (2003): Wagner (2006); Holz
(2007).

2 Unverdff. Befunde systematischer Beobachtungen (2010; KBZ). Vgl. auch Lorenz/Stécker/Wiere (2015):
S.9.

3 DréRler/Schneiderat/Sehm-Schurig (2015): Abschlussbericht {...). S. 150ff.

4Vgl. Neurath (1937); Hradil (1987/1999), Glatzer (2002).

5> Vgl. Strohmeier (2006).



1.1.1 Kind im Sozialraum: Lebenslagen

»,Lebenslagen” sind die Bereiche des Spielraums, den ein Mensch fiir die Erfiillung seiner
Grundanliegen nutzen kann.® Der sogenannte Lebenslagenansatz ist ein theoretisches
Modell, mit dem die Bedingungen daflir analysiert werden kdnnen. Diese Theorie zielt
darauf ab, dass nicht nur einzelne Aspekt von Lebensqualitat isoliert betrachtet werden,
wie z.B. die finanzielle Ausstattung, sondern dass unterschiedliche Lebensbereiche in
ihrer Wechselwirkung untersucht werden konnen: die materielle Lage (verflgbare Ein-
kiinfte), die soziale Lage (Mdglichkeiten u. Qualitat von Begegnung und Beziehung zu
anderen Menschen), die kulturelle Lage (samtliche formelle und informelle Bildungs-
moglichkeiten) und die gesundheitliche Lage (korperliche und psychische Gesundheit).’

Mit Hilfe dieses Modells hat die Lebenslagenforschung die malRgeblichen Risikofaktoren
fir das Aufwachsen von Kindern und ihre Auswirkungen auf den Bildungsweg, die Ge-
sundheit und den gesamten Lebenslauf identifiziert.® Demnach sind Kinder von sozialer
Benachteiligung bedroht, wenn sie:

bei alleinerziehenden Mittern oder Vatern aufwachsen,

ihre Eltern niedrige oder fehlende Bildungsabschlusse haben,
ihre Eltern einen Migrationshintergrund haben,

sie mehr als zwei Geschwister haben, und

YV V V VY

sie in einem sozial belasteten Quartier leben.

Je mehr dieser Merkmale im Leben eines Kindes zutreffen, desto hoher ist die Wahr-
scheinlichkeit, dass es von den Folgen sozialer Benachteiligung betroffen ist. Dabei steigt
das Risiko nicht einfach mit der schlichten Anzahl an Faktoren, sondern es erhoht sich
dynamisch, d.h. die Faktoren verstarken sich gegenseitig und die Folgen der Belastungs-
faktoren werden zu Ursachen fiir weitere Belastungsfaktoren. So verfiigt eine alleiner-
ziehende Mutter ohne Berufsabschluss mit mehreren Kindern in aller Regel tiber wenig
Geld und hat kaum eine reale Chance, ihre Situation — z.B. mit einer Ausbildung — zu
verbessern. Diese Dynamik wird als ,kumulative Aufschichtung” bzw. als Kumulation
von Risikofaktoren bezeichnet®.

1.1.2 Kita im Sozialraum

Die Auswirkungen dieser Risikofaktoren zeigen sich jedoch nicht nur in den Familien der
Kinder!®, sondern verdichten sich auch in bestimmten Sozialrdumen. Dieses Phinomen
konzeptualisieren Stadtsoziologen unter dem Begriff ,Segregation” (von lat. segregare:

6 Vgl. Weisser (1956).

7 Vgl. Glatzer (2002).

8 Vgl. Holz (2010).

Vgl. U.a. Schutter /Braun (2018); Beyer (2013); Brandes et al (2011), Thyen (2011).
10 Laubstein et al (2016): S. 75ff.



absondern, trennen) und bezeichnen damit die sozialraumliche Ungleichverteilung von
Bevolkerung in bestimmten Teilen einer Stadt.!! Diese Ungleichverteilung lasst sich an
der Auspragung bestimmter Merkmale nachvollziehen und folgt sozialen Pramissen
(arm oder reich), demografischen (alt oder jung) und ethnischen Kriterien (mit Migrati-
onshintergrund oder ohne).

Wahrend sich in den meisten deutschen Stadten wohlhabende, dltere Menschen ohne
Migrationshintergrund bestimmte Wohngegenden teilen, finden sich dem gegentiber in
anderen Quartieren deutlich mehr kinderreiche Familien mit wenig Geld, viele davon
mit Migrationshintergrund.

Diese Sozialrdume gelten aufgrund der Verdichtung von Problemen als belastet und be-
grenzen deutlich die Perspektiven von Kindern, die dort aufwachsen. So lasst sich — rein
statistisch - die Gesundheit eines Kindes und der Verlauf seines Bildungsweges prognos-
tizieren, wenn man 1. seine Adresse weil3, 2. den ethnischen Hintergrund kennt und 3.
das Einkommen der Eltern bekannt ist (in dieser Reihenfolge).

Diese sozialrdumlich verdichteten Belastungen beeintrdchtigen nicht nur die Lebensla-
gen der Kinder, sondern prdgen auch die Bedingungsfaktoren der Kitas im Quartier.!?
Zunachst bildet sich die sozialrdaumliche Segregation haufig in der Belegung der Kitas ab,
so dass es dort zu einer ,, Konzentration von Kindern mit bestimmten sozialen oder ethnischen

Merkmalen kommt.“13

Daraus resultieren besondere Herausforderungen, die bislang in den Qualitatsmodellen
von Kitas nicht explizit abgebildet wurden. So lassen sich zwar die Folgen der Differenz
zwischen hoheren Anforderungen an die Kitas und den jeweils verfligbaren Bedingun-
gen an einigen Parametern der Qualititsbereiche'* ablesen, doch wird kritisiert, dass
dies der Bedeutung des Sozialraums als Einfluss- und damit Qualitatsfaktor in Kitas kaum
gerecht wird.*>/® Dieser Umstand wird erst seit Kurzem in der Wissenschaft diskutiert!’
und als Forschungsliicke konstatiert.'® Die Evaluation des Aktionsplans kann an dieser
Stelle einen relevanten Beitrag leisten.

11 Strohmeier (2006): S. 11ff.

2 ygl. Groos et al (2018).

13 Groos et al (2018): S. 9.

14 vgl. u.a. Tietze et al (Hrsg. (2013): (1) Strukturqualitdt (u.a. Betreuungsschliissel und Raumlichkeiten),
(2) Orientierungsqualitat (padagogische Vorstellungen u. Werte des Personals), (3) Prozessqualitat (u.a.
Interaktionen, Raumgestaltung, Angebote), (4) die Ergebnisqualitat (Resultat aus allem).

5 ygl. Stamm /Edelmann (2013).

16 y/gl. Schelle (2020).

7vgl. Groos et al (2018), Schelle (2020).

18 Schelle (2020): S. 11.



Die Erfahrungen der Praktikerlnnen und Trdger sowie die Befunde der Wissenschaftli-
chen Begleitforschung®® bestatigen diesen Zusammenhang. Kitas in segregierten Stadt-
teilen leiden unter permanentem Personalmangel und Zeitdruck. Die Arbeit ist durch
einen deutlich hoheren Betreuungsbedarf durch die Belastetheit der Kinder gekenn-
zeichnet und durch einen hohen Anteil an betroffenen Kindern in den Gruppen - im
Durchschnitt sind dort 3 von 4 Kindern sozial benachteiligt.?® Dazu kommen besondere
Anforderungen an die Arbeit mit den Eltern. Die Fachkrafte sind nicht nur taglich gefor-
dert, sondern oft auch Gberfordert - im Umgang mit all dem.

Auch hier zeigt sich in den qualitativen Daten?! das Phanomen des Aufschaukelns von
Belastungsfaktoren: So erhoht der Personalmangel den Zeitdruck in der Kita, damit
steigt die Stressbelastung, so dass Fachkrafte erkranken und/oder die Einrichtung oder
sogar den Beruf verlassen, was wiederum zu einer angespannte Personalsituation bei-
tragt. Unter dem Eindruck entsprechender Befunde der Evaluation (2013-2015) wurde
bereits zu diesem Zeitpunkt der Begriff der ,kumulativen Aufschichtung” auf Kitas tber-
tragen.
Folgen in den Kitas

Die beobachtbaren Folgen miinden in Uberforderung und Stressreaktionen der Fach-
krafte und in daraus resultierende Langzeiterkrankungen und Fluktuation. Durch die
Verdichtung im padagogischen Alltag ist die Orientierung am Kind ist erschwert. Auch
wenn die Fachkrifte kompetent sind, zeigt sich in einer Art Uberlebensmodus eine
starke Orientierung an Abladufen. Das kollidiert oft mit den Bedarfen der Kinder und
erzeugt weitere Stresssituationen. Fiir fachliche Abstimmungen zu einzelnen Kindern
und kollegiale Gespriache ist keine Zeit, so dass sich Missverstdandnisse und Ungeklartes
verdichten, nicht selten mit Auswirkungen auf das Teamklima. Paradoxer Weise ,,ver-
sanden” Ressourcen in diesen Kitas: So werden z.B. Integrationserzieherinnen, Sprach-
fachkrafte und Sozialpadagoglinnen fiir die Absicherung von Gruppendiensten einge-
setzt, um Personalmangel auszugleichen, so dass sie mit ihrer spezifischen und ergan-
zenden Expertise nicht wirksam werden kénnen. (siehe Abb. 2)

Folgen fir die Kinder

Diese Situation bleibt nicht ohne Folgen fir die Kinder: Es kommt zu Re-Aktualisierung
von Benachteiligung: So sind exkludierende Praktiken zu beobachten, d.h. Kinder wer-
den von bestimmten Aktivitaten ausgeschlossen, weil durch Personalmangel die Sicher-
heit bei Angeboten und Ausfliigen nicht gegeben ist. Die Mdadchen und Jungen machen
dann auch in der Kita die Erfahrung, sozial benachteiligt zu sein - und zwar nicht, weil
das Geld der Eltern fehlt, sondern weil die limitierten personellen und fachspezifischen
Bedingungen in der Kita dazu beitragen. Diese fehlenden Voraussetzungen begrenzen

19 vgl. DroRler/ Schneiderat/ Sehm-Schurig (2015).
20 Uberblick bei Groos et al (2015): S. 15ff.
21 Siehe FuBnote 2.



dariiber hinaus die Moglichkeiten der Fachkrafte, addaquat auf Belastungsreaktionen
der Kinder (z.B. Schreien) zu reagieren, so dass diese sich verstdrken. Entwicklungsrisi-
ken und -verzogerungen z.B. im Bereich von Sprachentwicklung konnen kaum in dem
Male bearbeitet werden, wie es fir das konkrete Kind notwendig ware und selbst der
alltagliche Gebrauch von Sprache zwischen Fachkraft und Kind ist beeintrachtigt. (siehe

Abb. 2)

Uberforderung und Stressreaktionen Fachkrafte

Kaum Orientierung am Kind moglich (Umsetzungsdilemma)

NN NV

» () wie einfach mit dem Kind och umgegang
wurde oder wie och mit nem Kind, was
verhaltensoffillich war, 8h, oder, oder eh schon
aggressiv war, wenn das noch angebriillt wird.
Na? Wo ich einfach sage: Das geht gar ne. Ne?
[.-.] Und mittlerweile is es aber so: [...] eher zu
fragen: Warum agiert die Kollegin so [...] ich kann
die ni einfach aus der Gruppe nehm, weil se das
ne kann, sondern [ ..], die hat bestimmt en
Handwerkskoffer, was isn da drin, was muss da
noch rein? Was kann sie tiberhaupt umsetzn.
Ne? Und dann och noch ma of de Organisation
[zu schauen]: Is es vielleicht och en
Organisationsproblem im Haus? Und das war och
schon oft so. Manchmal ham och Abldufe ni
gepasst, so dass sehr stressige Situationen
entstanden sind, wo bestimmte Kinder einfach
tiberfordert warn. Und das dann fiir alle extrem
anstrengend war. (Eval. HP 2015_B1 5P, Pos. 43)

«Der lunge is jetzt en Vorschulkind, aber der is zu uns
gekomm', als en ganz wilder und aggressiver Junge, der
sich dann -, dem hat man das immer angemerkt, wenn
viele Kinder da war'n, hat er sich unten auf den
FuBboden gesetzt und hat gekreiselt. Da kam, da war'n
die Augen dann schon gar ni mehr zu sehn, der is da
richtig weggetreten. [...] mit dem Kreiseln hat der uns
eigentlich immer gezeigt: 'letzt is mir, das geht jetzt
grade gar ni, das is mir hier alles viel zu viel'. Ja, aber
was sollten mir ‘n machen? Dort hatten mir nach zu der
Zeit {iberhaupt keene Maglichkeit. Nor?

[-..] Er wiire viel frustrierter und viel aggressiver, weil er
eben diese, diese Bestitigung und diese Erfolgs-
erlebnisse, die er ja jetzt hat [nicht hatte]. [...] ©

[...] No? Das sin so Sachen, das is das, was ich meine:
Das kéinn' mir jetz machen. Dieses Individuelle.”
(A3_P2: 197/ 199 / 203)

Y

/" UOberforderu ng und Stressreaktionen Fachkrifte

Fluktuation (Langzeiterkrankungen)

/ Exkludierende Praktiken
Ny

4

+Weil durch den hohen Person-, &h, Krankenstand
im Team musste man viele Sachen fir Kinder
rausstreichen. Da war mitunter bloR noch
Betreuung moglich. Und man hatte dann en Raum
mit 18 bis 20 Kindern so'n normalen
Gruppenraum voll, und da is man, so bléde wie's
klingt, es war nur noch drauf zu achten, dass die
Kinder unverletzt bleiben, dass es nich zu laut
wurde, dass die Kinder da sind un nich abhaun.
Viel mehr war nich méglich. Streit schlichten war
unser Hauptthema tiberhaupt. [...] Aber durch das
Mehr an Personal is dann och we-sentlich mehr
fiir die Kinder méglich (C2 Lteg : 91)

»Es werden aber och Kinder ausgesucht. [...]. so bestimmte
Kinderkonstellationen teilweise [...]. Ne? Wenn man weil3,
ich hab jetzt ein, zweie mit, dann is der Rest eher, wo ich
denke, das funktioniert of alle Fille. Weil, manchmal muss
man da schon en spezielles Auge drauf haben, ni das dann
zweie ausbiichsen oder so. Ne? [...] Dass man die och gut
im Blick hat. ... Weil, wenn man jetzt schon in's mehr
Personal gehn, dass man dann och wirklich mit kleineren
Gruppen und dass das dann och ene angenehmere
Atmosphére is und en angenehmeres Mitnander. MNa?
Anstatt wenn man dann mit 16 Kindern zu zweit gehn
muss, um so, wo man dann schon Panik hat, dass man och
alle wieder mitbringt.”

(C2_P2: 86 -> Krippe)

»Man hatte natiirlich seine Pappenheimer, wo man dann
och ma en Turnraumverbot ma aussprechen musste, Aber,
ich sag mal, jetzt is das natiirlich so, dass es immer
begleitet werd’n kann. Schon das is och wieder so'n groler
Fortschritt. Na?“

[A3_P2: 41-43)

Abbildung 2: Belegzitate aus den Interviews



1.1.3 Modell der Doppelkumulation

Zur Einordnung der Befunde wurden die beiden beschriebenen Bereiche einander ge-
genibergestellt (Abb. 3): (1) Die Lebenslagen von Familien mit Folgen fiir ihre Kinder
und (2) der Bereich der Kitas, der dadurch beeinflusst wird. Fir das entstehende Bedin-
gungsgeflige wurde der Begriff der ,,Doppelkumulation” gewahlt, da zwei belastete Be-
reiche sich nicht nur gegenuiberstehen, sondern einander verstarken.??

Risiko- und Belastungsfaktoren Kind umulative Bedingungsfaktoren Kita

Lebenslagen Qualitdtsbereiche Kita

Materielle S = Kulturelle | Gesund- Struktur || Qrientierg. Prozess- Ergebnis-
Lage Lage -qualitit -gualitat qualitat qualitit

Al hends Personalmangel / Zeitmangel
1 a i | | 1
Erhéhter Betreuungsbedarf u.a. durch

Mehr als 2 Geschwister
I I | Verfasstheit und Stressbelastung der Kinder
| | 1

Niedrige/fehlende Bildungsabschliisse Hoher Anteil von belasteten Kindern in Gruppen

| | | : : -
Migrationshintergrund Spezifische Anforderungen an Elternarbeit

Mangel an Fachwissen / Kompetenzen im

Sozial belastetes Quartier Umgang mit Folgen sozialer Benachteiligung

{Re-)Aktualisierung von Benachteiligung
Belastungsreaktionen (,Verhaltensauffalligkeiten”)

Entwicklungsrisiken und -verzgerungen

Abbildung 3: Bedingungsgefiige Doppelkumulation

Die Limitierung der Rahmenbedingungen verstarkt demnach die Phdanomene von Belas-
tung auf beiden Seiten und es entsteht eine Konstellation, in der es fiir das einzelne Kind
in der Kita nicht nur nicht besser wird, sondern schlechter.

1.1.4 Intervention und Optionen

Der Aktionsplan setzt mit seinen Schliisselressourcen prazise an den Bedingungen an,
die von Forscherlnnen fir Kitas in belasteten Sozialréumen reklamiert werden, um die
soziale Benachteiligung in der Gegenwart und fir die Zukunft von Kindern in Chancen zu
wenden: Vor allem anderen bedeutet das deutlich mehr Personal und dessen zielgerich-
tete Professionalisierung in Hinblick auf Lebenslagensensibilisierung?3.

22 Sehm-Schurig (2020): Prasentation der Formativen Evaluation zum Fachforum am 28. 9. 2020 in Dres-
den.
B vgl. u.a. Rosken, A. (2009), Brandes, H./Friedel, S. /Réseler, W. (2011).



Bereits wenige Monate nach Beginn der Akquise und sukzessiven Implementierung der
Kita2-Ressourcen lassen sich aufgrund der Aussagen?* von Leitungs- und Fachkréften fol-
gende Optionen des Programmes fiir die Praxis erkennen: Die Belastungsreaktionen der
Kinder sinken, wodurch sich Frustration und Aggression verringern. Die Stressbelas-
tung der Fachkrafte nimmt ab, so dass die Kinder entspannter und stabiler sind. Die
Fachkrafte konnen sich mit gezielten padagogischen Angeboten einzelnen Kindern o-
der Kleingruppen zuwenden und beobachten positive Entwicklungen. Angebote —
Stichwort Bildung — kdnnen nicht nur stattfinden, sondern erweitert werden. Dabei wer-
den keine Kinder ,,aussortiert”, sondern ggf. gezielt begleitet, damit sie dabei sein kon-
nen. Und last but not least: Fachkrafte, die sich mit den Gedanken getragen hatten, die
Kita bzw. den Sozialraum zu verlassen, entscheiden sich, zu bleiben und sind so verlass-
lichere Bezugspersonen fir die Kinder.

Damit lassen sich durch die benannten Wirkungen die Konturen von Bedingungen er-
kennen, durch die kindliche Entwicklungsprozesse nicht nur ermdéglicht, sondern beglei-
tet und beférdert werden kénnen.

Gleichwohl lassen sich nicht alle Bedingungsfaktoren (siehe Abb. 3) durch das Programm
beeinflussen: Die gegenwartigen Lebenslagen der Kinder, die Segregation der Wohnge-
biete, deren Folgen sowie der daraus resultierende erhéhte Betreuungsbedarf und der
Anteil betroffener Kinder in den Kitas als auch die Anforderungen an die Elternarbeit
liegen nicht in der Hand des Programmtragers.

Zwei wesentliche Faktoren der ,,Doppelkumulation” aber werden durch das Programm
steuerbar gemacht. Das sind die (1) Personal- und Zeitressourcen im Zusammenspiel mit
(2) der Erweiterung von Fachwissen und Kompetenzen im Umgang mit Folgen sozialer
Benachteiligung. Die Synthese von beidem ist die Voraussetzung dafiir, die Folgen von
belasteten Lebenslagen bei Kindern bearbeiten zu kénnen und das System Kita in segre-
gierten Sozialrdumen zu stabilisieren.

1.2 Die Qualititsdimensionen Kita?

Die Qualitatsdimensionen Kita? bilden das Bedingungsgefiige in den Einrichtungen ab
und ermoglichen eine Ausdifferenzierung des sozialrdumlichen Kontextes. Zunachst
wird kurz in das Modell eingefiihrt, bevor ausgewahlte qualitative Befunde exemplarisch
in das Schema eingefligt werden.

Die Grundstruktur wird durch eine horizontale Achse und eine vertikale Achse darge-
stellt. Die horizontale Achse bewegt sich zwischen ,Verdichtung” und , Entzerrung” und
reprasentiert damit die quantitative Dimension. (Abb. 4)

%4 Siehe FuRnote 2.
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L,Verdichtung” steht fiir die stérkste Belastung der Rahmenbedingungen in den Kitas und
ihre Folgen. Der Begriff wird von den befragten Leitungs- und Fachkraften haufig be-
nannt und beschreibt den Zustand limitierter Rahmenbedingungen, also das verfligbare
Personal einer Kita im Verhaltnis zu den Herausforderungen und Aufgaben im padago-
gischen Alltag. Die Auswirkungen von ,Verdichtung” zeigten sich u.a. in hoher und an-
dauernder Lautstarke, im Konfliktpotenzial zwischen Kindern sowie zwischen Kindern
und Fachkraften als auch in einem Mangel an Optionen.

LEntzerrung” ist ein Begriff, der von den Befragten dann verwendet wird, wenn es da-
rum geht, einen Gegenentwurf zum Zustand der Verdichtung zu benennen, der an die
erwarteten Wirkungen der Programmressourcen gebunden wird.

Modell - Empirische Qualititsdimensionen Kita?

Kindorientierung Primat Kinder
und ihre
Bedirfnisse
" und Bedarfe
. Fachkraft-Kind-Schiissel <
Verdichtung « pEntzerrung’

:

Regelorientierung

Abbildung 4: Qualititsdimensionen Kita?

Die vertikale Achse ist die qualitative Dimension im Modell und steht fiir die Hand-
lungsorientierungen der Fachkréfte. Sie spannt sich zwischen ,,Regelorientierung” und
,Kindorientierung auf. Regelorientierung in diesem Modell bezieht sich darauf, dass
sich das Handeln der Fachkrafte eher darauf richtet, alltagliche Ablaufe zu vollziehen.
Das kann in den untersuchten Kitas als ein Symptom wahrgenommen werden, weil
durch die limitierten Rahmenbedingungen das individuelle und situative Wahrnehmen
von Kindern und Kindergruppen nur begrenzt oder gar nicht moglich ist oder erscheint.
Es ist dann symptomatisch, wenn diese Orientierung den Alltag und auch das Handeln
bestimmt, was in diesem Fall kein padagogisches sein kann. Das ist insofern von hoher
Relevanz, weil Regelorientierung in dem vorliegenden Sinne keine addaquate Option ist,
mit den o.g. Folgen von Sozialer Benachteiligung bei Kindern umzugehen, sondern eine
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Strategie mit dem Tag und seinen Herausforderungen zurecht zu kommen. Die Unge-
wissheit, die eigentlich genuin fir die padagogische Situation ist, wird durch Kontrolle
der Situation ersetzt.

Dem gegeniber steht die Kindorientierung, die eine Ausrichtung padagogischen Han-
delns beschreibt, das sich an den individuellen Eigenschaften und Entwicklungsbedar-
fen eines Kindes ausrichtet und passgenaue fachliche MalRnahmen fiir Kinder und Kin-
dergruppen ermoglicht.

Die Hypothese hinter diesem Modell lautet: Je hoher in Kitas die Verdichtung von Fol-
gen sozialer Benachteiligung und von Segregation ist, desto eher orientieren sich Fach-
krafte an der Einhaltung von Regeln und Abldufen (Regelorientierung) und desto we-
niger konnen die Fachkrafte im Sinne einer Kindorientierung tatig werden.

Mithilfe des Modells kann der Zustand bzw. die Entwicklung von Kitas, Teams aber
auch von Fachkrafte verortet werden.

1.2.1 Ausgewdihlte Befunde
Bevor die Intervention und ihre Effekte das Modell vervollstandigen, werden zundchst

exemplarische Befunde der Ausgangslagen in den Programmeinrichtungen positio-
niert. (Abb. 5)

=> Frustration & Aggression bei Kinder und Fachkraften

Bei diesem Thema zeigt sich die Bedingtheit von Ursachen und Folgen besonders deut-
lich: Die Verdichtung des Fachkraft-Kind-Verhaltnisses bringt eine Verstarkung von
Stressreaktionen bei den Kindern mit sich — und das wirkt sich wiederum auf die Fach-
krafte aus. Malgeblich ist dabei die Dauer und Kontinuitat bei gleichzeitiger Ungewiss-
heit der padagogischen Situationen. Die Fachkrdfte erleben, dass sie die Situationen
nicht mehr wirklich beeinflussen und das Belastungspotenzial mindern kénnen - was
aber die Voraussetzung fiir padagogische Arbeit am Kind ware.

Dies fuhrt u.a. zu

=>» Exkludierenden Praktiken

Diese Praktiken lassen sich auf zwei Ebenen verorten:

Kindebene: ,Storende” Kinder werden ausgesondert, z.B. auch bei Unternehmungen
oder im Gruppenalltag

Kita-Ebene: ,Streichung” von Angeboten, die aullerhalb der Kita stattfinden wie Spa-
ziergange, Bibliotheksbesuche u.a. (Stichwort: Kulturelle Bildung).
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Modell - Empirische Qualititsdimensionen Kita?

Kindorientierung Primat Kinder
und ihre
Fr Bedrifnisse

¥ und Bedarfe

Frustration /
Aggression bei
Kindern & PFK

Exkludierende
Praktiken

#Entzerrung”

Verdichtung

Fluktuation/
Krankheit

LSolidarische
Barriere”

Primat von

Ablaufen/Regeln Regelorientierung

Abbildung 5: Einordnung ausgewahlter Befunde

Ein weiterer Befund, der sich auf der Ebene des Personals zeigt, beschreibt eine Strate-
gie der padagogischen Fachkrafte, Belastungen zu kompensieren:

=>» ,Solidarische Barriere*:

Der Begriff beschreibt die Vorwegnahme von Belastung der Kolleginnen z.B. wenn ...
- ... eine Fachkraft eigentlich mit einem Kind oder zweien arbeiten wollte, die
Kolleginnen aber mit den vielen anderen Kindern nicht allein lassen zu kdnnen
- ... eine Fachkraft mit Eltern in einem Tlr-und-Angel-Gesprach reden misste o-
der wollte, darauf verzichtet - aus demselben Grund
- ... Fachkrafte sich krank fiihlen und nicht zum Arzt gehen, weil sie die Kollegin-
nen nicht mit den (Uberfillten) Gruppen alleine lassen wollen

Das ist eine Ursache von

=» Fluktuation / Krankheit:

Die Solidarische Barriere” fiihrt dazu, dass PFK mglw. zu lange warten, bis sie zum Arzt
gehen, so dass Krankheiten langer dauern. Die Aussichtslosigkeit der Situation, das man-
gelnde Vertrauen darin, dass sich etwas verbessert konnte, fihrt dazu, dass die Gedan-
ken an einen Wechsel oder gar an Ausstieg aus dem Beruf bei den Fachkraften in diesen
Kitas stets mitlaufen - auch als Strategie, um durchzuhalten. Im Zusammenhang mit dem
Erleben, dass die Gesundheit leidet, fihrt das dazu, dass sich Fachkrafte schlieflich daftir
entscheiden, die ,,solidarische Barriere” zu Uberspringen — und entweder die Kita (bzw.
den Sozialraum) verlassen oder sogar den Beruf aufzugeben.
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Diese Entwicklung bendtigt in der Programmlogik Ressourcen auf beiden Achsen.

Modell - Empirische Qualitidtsdimensionen Kita?

Primat Kinder
und ihre
Bedlrfnisse

¥ und Bedarfe

Qualitative Ressourcen
Multiprofessionelle Expertisen
Fortbildung

Prozessbegleitung

Verdichtung nEntzerrung”

Quantitative Ressourcen
Persona

Finanzen

l

Regelorientierung

Abbildung 6: Die Programmintervention und die Zielrichtung des Programms

Die Programmintervention wird hier modellhaft platziert (Abb. 6):

= quantitative Ressourcen
o Personal
o Sachkosten
=>» qualitative Ressourcen
o Multiprofessionelle Expertisen (Team) fiir multiple Bedarfe der Kinder,
o Fortbildung, die unmittelbar an den Bedarfen der Programmkitas entwi-
ckelt wird
o Prozessbegleitung, die direkt am pad. Alltag ansetzt

Dabei wird die Annahme zugrunde gelegt, dass nicht allein quantitative Ressourcen ge-
niigen: Sie ermoglichen im Modell theoretisch eine Bewegung auf der Horizontalen hin
zur ,Entzerrung” wahrend die qualitativen Ressourcen Bewegung auf der Vertikalen hin
zur ,Kindorientierung” bewirken sollten. Aus evaluativer Perspektive ist es allerdings
denkbar, dass trotz erfillter Personalressourcenanreicherung die Regelorientierung in
der unteren Halfte des Modells bleibt. Das impliziert eine erwiinschte Entwicklung in
den oberen Bereich des Qualitatsmodells.

Die Diagonale bildet die intendierte grundsatzliche Zielrichtung des Programms Kita? ab.
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1.2.2 Erste Befunde nach Intervention

Zum Zeitpunkt der Erhebungen (November 2019 bis Februar 2020) waren die Program-
minterventionen angelaufen. D.h., die Ressourcen waren teilweise noch nicht vollum-
fanglich verflgbar (Stichwort Fachkraftakquise). Dennoch wurden bereits nach dieser
kurzen Zeit deutliche Verbesserungen beschrieben:

- deutliche Stressreduzierung

- Sicherheit fur Kinder und Fachkréafte (!) ist wesentlich hoher

- Die Moglichkeit von Zuwendung als wesentliche Handlungsform von PFK wird
quasi wiederentdeckt

Folgende Belegzitate sind farblich den Auspragungen der Dimensionen zugeordnet. So
sind die Passagen rot markiert, die das Phanomen der ,Verdichtung” illustrieren, und
die Passagen griin, die fiir die ,,Entzerrung” stehen:

Verdichtung Entzerrung

Man hat keine Zeit fir die andern Kinder mehr, weil man nur
Zeit in die herausfordernden Kinder gesteckt hat, teilweise
1:1-Betreuung (...). Wo ich sage: Nee! Die Bedingungen, das
will ich einfach ni mehr! (..) und dann ham se uns Zuwendung
versprochen, mit dem Personal. Und da hab ich gesagt: Gut.
(...} dann wiird' ich bleiben. Dann sind die Aussichten (...): in
ner Kleingruppe zu arbeiten, und weniger Kinder zu ham, und
das Ganze bissel entzerrn. Nor? Dass man sagt, man hat jetz
ni alle Kinder in einem Zimmer, man kann och ma woanders

hingehn, weil man einfach die Leute hat. No? Wir hattn die  (-.)  Jetzt bin ich froh. (.) Das sind solche
Riume hier, [aber] wir hatten keine Leute, die mit den  Bedingungen, so kann man arbeiten. So macht's Spalt
Kindern ma gegang sind und was gemacht ham. Nor? Wir wieder. Man kann wirklich mal sich paar Kinderchen-,
musstn immer auf kleinstem Raum, und dann diese und wenn man blof mal mit Zweien am Tisch sitzt.
herausfordernden Kinder, wo mor sacht: Nel Ich kann ni  Aber ich muss keen schlechtes Gewissen ham, was
mehr. Es geht ni mehr. Also, die Bedingungen. (...) macht meine Kollegin, die den Rest nimmt. Nor? Ich

weel genau, es sind genug Kollegen da, und ich kann
jetz ma ganz in Ruhe mich och wirklich den zwei

Stress- Kindern zuwenden. No? (...) Och mal solchen Kindern,
reduzierung bei die ganz still sind, die meistens untergehn. Ja. Und das
Kindern & PFK macht en jetz wieder zufrieden. (A3_P1, Pos. 26)

Fir die vertikale Dimension stehen die Zitate zwischen ,,Regelorientierung (blau) und
,Kindorientierung” (orange). (siehe folgendes Bild)
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Regelorientierung

Und mit einem Mal verstanden dort [im
Morgenkreis] fiinf nich Deutsch, oder sechs
oder sieben. Und, es war ne Unruhe und es war
das und jenes. Und dann kam die Aussage [von
der Fachkraft]: "Die [Kinder] gehdrm dort nich
hin, ...

-

also die Entzerrung mit
-~____ Anziechen, die Entzerrung mit Essen, die

|—

| ~tressreduzierung bei Rindermn & IR . ! Entzerrung mit vielem (A3 Ltg : 126)

2 Ausblick

Am Ende der zurilickliegenden Programmphase stand turnusmaRig das Auswahlverfah-
ren fiir die 4. Fortschreibungsphase — mit der Neuerung, dass zwei Programmspharen
unterschieden werden kénnen, die durch unterschiedliche Ressourcenausstattung ge-
kennzeichnet sind (Handlungsprogramm // Aktionsplan).

Durch die Auswahl (iber statistisch ermittelte Belastungsfaktoren kommt es entweder
zur Neuaufnahme der Kita ins Programm oder zum Austritt aus bzw. zum Wechsel zwi-
schen den genannten Programmspharen sowie zur Bestatigung des Verbleibs von Pro-
grammeinrichtungen.

Da die Implementierung und Explementierung? des Programms in Kitas als Resultate
des Auswahlverfahrens untrennbar mit der Programmrealitat verbunden sind, plant die
Formative Evaluation diesem Umstand Rechnung zu tragen, zumal damit zu rechnen ist,
dass Kitas wahrend der geplanten Gesamtlaufzeit des Programms mehrmals ein- bzw.
austreten (,,Swing-Kitas“). Eine der drei Untersuchungskitas ist durch das Auswahlver-
fahren ganz aus dem Programm ausgeschieden und eine weitere Kita ist in den Pool mit
geringerer Forderung eingestuft worden. Fiir das Sample bedeutet dies, dass diese Kitas
weiterhin evaluiert werden und eine der neu ins Programm aufgenommenen Einrich-
tungen das Sample erganzt.

Fir die Kitas mit verandertem Programmestatus stehen folgende Aspekte im Fokus:

2 DréRler, Th. et. al (2015): (...) Abschlussbericht Evaluation Handlungsprogramm (2015): S. 179ff.
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- Nachhaltigkeit von Prozessen und qualitativen Verdnderungen (u.a. in Bezug auf Ex-
plementierung),

- Team-Strategien mit dem Wechsel umzugehen

- Verdnderungsmanagement der Leitungskriifte (inkl. Steuerungsmodell)

- Einfluss und Wirksamkeit der Unterstiitzungs- und Begleitstrukturen (Prozessbeglei-
tung/KBZ)

Der Ubergreifende Fokus fiir alle Kitas:
- Lebenslagensensibilisierung der Fachkrdfte (Regelorientierung vs. Kindorientierung)
- die Bedingungen fiir die Kinder (u.a. Einzelfallstudien).

Dariber hinaus lasst die Kontinuitat der Programmteilnahme einer Einrichtung dariiber
erwarten, inwieweit es gelungen ist, die Integration der multiprofessionellen Fachkrafte
(OPA), zu bewaltigen und diese Ressource nutzbar zu machen.

Zentrales Thema: Team

Anknilipfend an die Ergebnisse der Formativen Evaluation aus 2019/20, die aktuell mit
den Leitungskraften in drei Gruppen validiert wurden (02/2021), ergibt sich ein zentrales
Thema fiir die Formative Evaluation. In den Riickmeldungen?® der Leitungskrafte wurde
deutlich, dass das Team einer Einrichtung als Bedingung einem Nadel6hr zur Kindorien-
tierung?’ gleicht. Aspekte, die genannt wurden, betreffen u.a. das Teamklima verbunden
mit TeamgroBe und —vielfalt. In dieses Thema miinden spezifische Aspekte des Pro-
gramms zusammen: die quantitative Erweiterung, die multiprofessionelle Erweiterung
als auch die Bedeutung von Leitung und von Unterstltzungsstrukturen.
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